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Této zmluva o poskytovani servisnej sluzby si vyZaduje sthlas vedJma fi

ked ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o. vyjadri pisomne svoj sthlas s

do 14 dnl pisomne neodmietne ponuku. Zakaznik je viazany 14 dnina -
odzrnluvyvle!'lotet)"d'm 14 dni. Beriem(e) na vedomie V&eobecné obchodné podmienky.§

?@ h’! Oprivneni Ow*vnerﬁmba
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ILLE-Papier-Service SK, spol. s roDONE VOWG . =~ L2 onee
Sidlo: Lichardova 16  Prevadzka: Lieskbvec 856/133 I\

fadobudla Gcinnost. Zmiuva o poskytovani servisnej sluzby sa stéva pravne (&innou.

moua;bezpomebyplsomnéiwvypdmma,aleLEPapnerSermeSKspol s ro

umeniam, upozoriujeme, Ze s tymto nie je spojené prévo zékaznika na odstiipenie
g strane. Ustna dohoda nebola uzavret4.
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (dalej len VOP)

§1 Véechaend usianovenia

1. Tielp VOP upravuit vzdiomne pidve & DOWINNost 2mboanens vzishu zalofendho
Zmiuvou © servsne shebe idalel & ako _Zmieva® meds spolofnosfou
ILLE-Papier-Service SK. spol. s ro. idakj ai ako .dodévetel’} a odberatelon:
a tvoria neoddelitelnd sdCagt s

2. Prejavy vole tykajice sa vaniku. Myﬁﬁ& zémku zmluvy a lychlo YOP
musia maf vidy pisomnd formu.

§2 Rozsah servisnej sluZby -

1. Servisna sluzba zahina prenechanie davikovatov odberatelovi do Usivania, ich
montaz a pravideine zasobovanie odberatefa spotrebnym materidlom podia
servisného kalendara. P

2. Dodavaiel sa zavazuje zaberpedil dostatoéné zasobovanie spotrebnym
materiatom do davkovacov podia servisneno kalendara, bud jedenkrat psi Sivor-
iyzdnovom servisnom cykle, alebo jedenkrat pri osemtyidiiovom servisnom
cykle. V pripade Stalnych svielkov a di pracovného pokoia je dodévatel oprav-
neny vykonat servisnt shubu o niekotko dni sk, alebo neskar. Dodédvatel nie
iepmdmy‘dodéva(spohebrﬁm!eﬁélpmw&*ﬂmwadﬂmmspo&em
odberatela. Pri mensej ne? prevédzkcneq sootrebe nema odberatel navok
na zlavu 7o servisnej ceny.

3. Prevadzkovou spoirebou odberatefa podia bodu 1 a bodu 2 sa rozumie
spolieba spoditand na $tvortyZdnové obdobie pre davkovade prenechans
od dodavatela v mieste umiestnenia davkovatov Ocberatel je novinny plaiil
72 senvinnl stuzbo 2 prevziat spotrebny material udnat orenechané daviova-
¢r so spoliebnymy malerialom a umozit dodavaielovi vykondval servisnid
Sz,

4. Mnozstvom zodpovedajlicim prevadzkovej spotrebe népini sa vidy rozumie
mnozstvo dostacujlice prevadzkovej spoirebe do davkovacov dodavaieta
v mieste umiesinersa davkovacov na 4 tyzdiove obdobie, a to nasledoviymi
moZnymi spbsobmi odberu: a) UrSeny odber do maximélineho mnozstva
na dany dévkovac, kiory je uvedeny v zmiuve {napr. 1 naplit toaletného papiera
na 4 tyzdne). b} Napine podia potreby sa rozumie zodpovedajtica spotreba
napinf len pre miesio umiestnenia davkovatov.

. Odberatef je povinny po dobu trvania zmiuvy uzivat v davkovatoch vylucne
spotrebny materidt dodany dodavatelom. Odberatel je povinny na #iadost
dodavatefa bezodkladne poskytniif udaje tykajlice sa stavu spotrebného
rnateridlu a umoZnit overenie tychto udajov.

8. Neumoznenie vykonania servisnej sluiby podfa servisného kalendara
v dohodnutom servisnom Case, alebo poufitie inveh napini v davkovacoch,
zmiuvne strany povaZuji za podsiainé poruSenie zmiluvavch povinnost
a odberatel je pevinny zaplatit zmiuvnt pokutu vo wike 170- EUR a
na druhy den po doruceni wzvy na jej zaplatenic.

{44

§3 Davkovade

1. Davkovace prenechané do uZivania odberatelovi zostavaju pocas doby trvania
zmiuvy vo viastnictve dodavatefa. Odberatel je povinny davkovace opairoval
so slarosifivosiou riadneho hospodara, staraf sa o to, aby na nich nevznikla
Skoda a chrénil majetkové prava dodévatela, najma. aby na déavkovacoch
nebol odstraneny viastnicky znak dodavatefa.

2. Dodavatel je povinny na svoje naklady odbome udiziaval davkovade v siave
spbsobifom na dohodnuté ufvanic a vykondval ich opravy. Objednévaief je
oprévneny vykonavaf opravy len s pisomnym sthlasom dodavatela.

3. Vzniknuié naklady pri montdZi hradii dodavatel, ak nie j& dohodnuté v zmiuve
inak.

4. Ak md odberatel uzavret najomni zmtuvy, zmiuvu o vypozicke, alebo ob-
dobnt zmluvu na miesto umiestnenia davkovadov, je povinny® prediozit
dodavatelovi kopiu zmiuvy, pokial ho o to dodévatel poziada.

5. Odcudzente alebo poskodenie majetku dodavatefa je objednavatel povinny
oznamit bezedkladne dodévatelovi pisomne a organom éinnym v trestnom
konani. V pripade porusenia tejio povinnosii je odberatel povinny zaplalit dodé-
vatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 170.- EUR.

6. Za davkovace siratene, odcudzeneé, poskodené inak nez beznym pouzivanim,
nevratene podia §7 bod 2 VOP alebo nevidtené z inych davodoy, je odberate!
povinny zaplatit zmluvni pokutu vo vyske 80,- EUR za kazdy davkovad
v bielom prevedeni a 140,- EUR za kazdy davkovaé v inom farebnom
prevedeni. Nahrada $kody tymio nie je dotknuta.

7. Odberatel je povinny oznamif dodavalefovi kazdii zmenu, kiord sa vziahuje,
alebo ma vplyv na sposob uzivania davkovacov, zmenu vastnika, ndjomcu
alebo uzivatela miesta umiestnenia davkovatov. V pripade porudenia tejio

. povinnosti je odberatel povinny zaplatit dodévatefovi zmiuvnt pokutu vo wike
170,- EUR.

8. Odberalel nie je opravneny nakiadat s prenechanymi davkovadmi, nescudzi,
nedaroval, nepredat, nezafaZif zaloZznym pravom, nepreniest na iné miesto ako
miesto ich umiestnenia bez pisomného sthlasu doddvatefa. V pripade
neopravnenej dispozicie je odberatel povinny zaplatii dodavaielovi za kazdy
déavkovaé zmiuvnti pokutu uréent podia §3 bod 6 VOP

84 Servisna cena

1. Servisnd cena je splainé podia dohodnutého servisného kalenddra na zaklade
faktury spésobom dohodnutym podia zmiuvy. Ak sa odberatel dostane
do omeskania s pinenim pefazného zévézku, je povinny zaplatif dodévatelovi
troky z omeskania v sadzbe o 9 percentudlnych bodov vyssej ako zakladna
urokova sadzba Eurdpskej centrainej banky platnd k prvému diu omeskania
s pinenim pefazného zavazku. Taklo uréend sadzba tirokov z omedkania plati
pocas celej doby omeskania s pinenim periazného.zévazku.

2. Spotrebny material objednany a dodany nad rozsah pravideiného predplatného
servisu sa zohladfiuje pri fakiurdcii navyse, ako nadspotreba {napr. v pripade,

<% e masimdiny odiRl Adpine rekraGeny, NapNe navyie budu depoditane
v cenach uvegenycn v polnzkach (2) napine navyse).

Codavatel je opreamieny ZwSi servisnd cenu v pnpade rastu nakladov.
 zmenany cien nebuou cdberateiom zasielane osobitne pripisy, ale budu im
omdmans vo ialidire, kiord in bude predchadzat.

Ak sa odberaliel dostane o onieskania s pinenim pefiaznéha zavazky, je do-
davaiel opravneny pozasiavii zdsobovanie spotrebnym materislom do dia
wyspoviadania vietkych pefiaZnych zdvazkov odberatela.

§5 Doba trvania zmluvy

1.

o

Zmiuvné strany uzatvérajli zmiuvu na dobu urditd, Lj. na dobu 36 mesiacov
odo diia montéze. Ak najneskér 3 mesiace pred uplynutim dehodnutej doby
nedornuds adberatel vpoved zmiuvy. obnovuje sa zmluva vidy na 12 mesiacov
za iych istych podmienak, za akojich bola dohodnutd pdvodne.

V pripade. Je potas doby trvania zmhsvy dojde k zmene podmienck poskyto-
vana servisnej siuzby (napr. zmena rozsahu zasobovania), prediZuje sa doba
rvaria zZmiuvy na 36 mesiacov od vykonania prvej servisne) stuzby podia
servisného kalerkiara po zmene podmisnok.

. Objednavatel jo povinny bezodidadne oznamil dodavatelovi zadatie konkurzné-

ho konaniz, ak je na strane diznika, svoj vstup do likvidacie, zagatie konania
o vykone rozhodnutia alebo exekuéneho konania na svoj majetok. V pripade
porusenia tjio povinnosii je odberalel povinny zaplaiil dodavateiovi zmiuvnu
pokutu vo vyske 170.- EUR a siicasne je povinny bezedkladne oznami sprav-
covt konkurznej podstary, hikvidalorovs, exekutorowi, viastnikovi nehnutelnost
srconost, ze vigstndiom davkovatov je dodavates.

- Ganersiet | oprawneny na zaklade predohadzajucene psomnénc suiilzsy

codavaiela postuptt prava a pOVINNoSt WPIYVauce zo zmiuvy 8 YO na iretin
esobu v pripade, Ze nastane skutoénost, ktord ma za nésledok zmenu osoby
odberatela & pravny nastupca na zéklade pisomného vyhldsenia adresovaného
dodavatelovi prehiasi, Ze vstupuje do véetkych prav a povinnosti adberatela
k zmiuve a VOR

Ak odberatel porusi svoju povinnost zverejnif zmluvu podia osobitného zakona,
fe povinny zaplafil zmluvnd pokutu vo wske 170,- EUR. a to na druhy den
po dorudent vyzvy na jej zaplatenie.

§6 Zanik zmluvy

1.

Zimluva zanika

&) vzajomnou dohodou zmiuwnych stran k dojednanemu diiu,

b} odstiipenim dodéavatela z akéhokolvek dovodu porusenia migktorej 2o zmiuv-
nej povinnosh odberatelom, alebo bez uvedenia dévodu,

¢ wypovedou odberatela podia §5 bod 1 VOP

} odstipenim odberatefa podia §6 bod 5 VOP

&) vslupoin odoeratela do likvdacie,

i) vyhiasenim konkurzu na majelok odberalela alebo zastaveniin konkurzného
konania pre nedostatok majetku odberatefa.

g} smrfou edberatela.

Vypoved a odstipenie od zmluvy sa doruéuje postovym podnikom ako do-

poruCeng zasietka na adresu drubej zmiuvnej strany. Adresou dodavatela

sa rozumie sidio uvedené v obchodnom registri. Adresou odberatela

Sa 1ozurme sidio alebo miesio podnikania uvedene v obchodnom registri,

Zivnosienskom segistr, rf:gns‘r. obcianskych zdruzeni alebo v inej osobitnej

evidencii, v kiorej je zapisan

. Odstupenim od zmiuvy, zmiuva zanika dfom doruGenia prejavy vole oprévne-

nej strany drubej zmiuvnej strane. V pripade vrétenia nedoruéensgho odsitpenia
od zmiuvy sa odstdpenie od zmiuvy povafuje za dorucené ditom jeho podania
na prepravu prostrednicivom postového podniku. Diiom doruéenia odsitipenia
od zmiyvy zanikapu vsetky prava a povinnosii strdn 2o zmiuvy, okrem nérokov
na zmiuvne resp. zakonne sankcie a narokov vyplyvajlicich z ustanoveni tejto
zmhavy.

. Odstipenim od zminvy zo strany dodavatela z dovodu porusenia niekiorej

20 zmiwmych povinnosti odberatela. je odberatel povinng zaplatit zmiuvnd
pokuty vo vyske 50°% zo servisnej ceny za obdobie, kioré by inak
zostavalo do zaniku zmiuvy uplynutim dohodnutej doby. Odstupenie
od zmduvy sa nedolyka urokov z umeskama a naroku na zaplatenie zriuvnej
pakuty.

. Odberatel je opravneny odstupit od zmluvy. ak pisomne upozornil na porudenie

servisného kalendara a dodavatei v dodatoénej lehote troch pracovnych dni
od dorucenia upozomenia nespinil svoju povinnost.

§7 Zavere¢né ustanovenia

1

2

3.

Odberatel potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy s VOP a servisného
katendara.

Odberate! je povinny walit dodavatefovi davkovace v lehote 10 dni odo dia
zéniku zmiuvy.

Dodavatel mie je povinny miesto umiestnenia davkovacov uviest do povodného
stavu.

.AksadévodnapbanOPvziahupla\nalméasthmplamlenm

cast, pokial z povahy zmiuvy, alebo obsahu VOP alebo z okolnosti, za Klorych
doslo k uzatvoreniu zmiuvy nevyplyva, Ze tito ¢ast nemozno oddelif od ostat-
ného obsahu.

. Préwne vzizhy neupravené vo VOP sa spravujii ostatnymi ustanoveniami

Obchodneého zakonnika a dal$imi vSeobecne zavaznymi prévnymi predpismi.

. Véetky spory, kioré vznikni z tejio zmiuvy, widtane sporov o jej platnosf, vyklad

alebo zrusenie, budi riesené pred Rozhodcovskym siidom Slovenskej
obcfndnqapnenwseﬁqummyv&mislavepod!a;ethékladnych
vndiomych prawnych predpisov. Spor rozhoduje jediny rozhodca priamo
vymenovany predsedom sudu. Strany sa podrobia rozhodnutiv tohto stdu.
Jeho rozhodnutie bude pre strany zavazné. Pisomnosti sa budl predkladat
sudu a utasinikorn v elekivonicke] podobe na emailovi adresu uvedentd
v rozhodcoyskej zmluve.

- VOP nadobudaji platnosl a ocinnost diom podpisu zmluvy.
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