LICENCNA ZMLUVA

Niz8ie uvedené strany

IReSoft, s.r.o.

so sidlom Cejl 62, Brno, 602 00, Ceské republika,

IC:26297850,

DIC (IC DPH): CZ26297850

zapisana v obchodnom registri vedenom Krajskym stdom v Brne, odd. C, vloZzka 42453
bankové spojenie: IBAN SK6631000000004090051618 / SWIFT LUBASKBX

ktorej menom koné Ing. Jiri Halousek, MBA, konatel
na strane jednej ako autor

Centrum socialnych sluzieb - BYSTRICAN
so sidlom ZakvaSov 1935/453, Povazska Bystrica, 017 01, Slovenska republika,
IC: 00632350,

DI1C:2020692355,
IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdaniteI'na osoba)

ktorej menom kond (funkcia): Mgr. Gabriela Lukacova, riaditel’ka
na strane druhej ako nadobudatel’

1.1

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

uzatvaraju v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi

tato licenént zmluvu:

1 Zakladné ustanovenia

Autor je jedinym a vyluénym drzitelom vSetkych majetkovych prav k pocitacovému programu IS Cygnus,
urenému k pouzitiu ako podporny softwarovy nastroj pre vedenie agend poskytovatel'ov socialnych sluzieb
(dalej len ,,pocitacovy program®). Tento pocitaCovy program pozostdva zjednotlivych ¢asti - modulov,
ktorych konkrétny funkény obsah je popisany v prilohe €. 2 tejto zmluvy a ktoré je mozné vyuzivat ako plne
funkénl pocitacovu aplikdciu samostatne alebo v kombinécii ako komplexny a prepojeny celok (dalej len
»moduly*).

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok autora poskytnit nadobldatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym
touto zmluvou pravo na pouzivanie pocitacového programu - touto zmluvou uréenych modulov, a to pre osobnd,
resp. internd potrebu nadobldatela (dalej len ,licencia“). NadoblUdatel' sa zavdzuje za poskytnutie licencie
platit autorovi dalej Specifikovani dohodnutd odmenu.

Il. Predmet licencie

Autor tymto poskytuje nadobddatelovi licenciu k pouzivaniu modulov pocitatového programu, ktoré su
Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy (dalej spolocne tieto moduly len ako ,prislusny modul“), €im
opraviuje nadobudatela pouzivat prislusny modul pre osobnd potrebu nadobidatela, ktorou sa rozumie interné
pouzivanie prislusného modulu v silade sjeho uréenim nadobddatelom a jeho pracovnikmi, a to formou
zavedenia a uloZenia rozmnoZeniny prisluSného modulu do paméti pocitaa, jeho zobrazenia a prevadzky
v ramci tohto pocitaca.

V prislusnom module bude nadobddatel'ovi pristupna uzivatel'ska priru¢ka pre pouzivanie prislusného modulu
v elektronickej podobe, ktort si méze nadobudatel’ vytlacit.

Autor sa zavdzuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat nadobudatelovi poradenstvo a konzultacie tykajuce
sa problémov vzniknutych pri pouzivani prislusného modulu, jeho nastaveni alebo instalacii prislusného modulu
(dalej len ,uzivatel'skd podpora“), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych dfioch
od 7.00 do 15.30 alebo elektronickou poStou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavdzuje odpovedat na
podnet nadobldatela podla predchéadzajicej vety vidy najneskdr v pracovny den nasledujdci po doruceni
podnetu nadobtdatela.

Autor sa zavdzuje priebezne vytvarat aktualizacné subory prislusného modulu v nadvéaznosti na vyvoji pravnych
predpisov tak, aby vystupy prislusného modulu zodpovedali Gcelu, pre ktory je prislusny modul ur€eny, a to
spravidla bez zbyto¢ného odkladu potom, €o k relevantnej zmene pravnych predpisov déjde; aktualizacné stbory
budl dalej vytvarané tiez za Gcelom vylepSenia prisluSného modulu a oprav jeho chyb. Autor bude prijimat
navrhy k Gprave prislusného modulu taktiez od nadobddatela. .
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2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Autor sa zavazuje poskytovat nadobudatelovi po dobu trvania tejto Zmluvy aktualizacné subory pre prislusny
modul v podobe rozmnoZeniny uchovanej na hmotnom nosi¢i dat (CD). Hmotny nosi¢ dat v zmysle
predchadzajlcej vety zaSle autor nadobudatelovi postou.

Autor sa zavazuje vykonat inStalaciu a aktivaciu prislusSného modulu na uzivatel'ské stanice (PC) nadobudatela,
nastavenie prislusného modulu podl'a poziadaviek nadobldatela, zaSkolenie pracovnikov nadobldatela a prevod
dat nadobddatel'a do prislusSného modulu (dalej len ,,inStalacna podpora®). InStaland podpora bude poskytnuta
v priestoroch nadobidatela na adrese podla dohody stran, a to vtermine dohodnutom obidvoma zmluvnymi
stranami. Prevodom dat podla vety prvej sa rozumie prevod dat nadobUdatela zo sucasného Software
pouzivaného nadobudatelom do prislusného modulu, priCom nadobddatel’ berie na vedomie, Ze tento prevod
nemusi byt v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo Ciastocne mozny améze knemu byt potrebna
suCinnost nadobuidatela. Nadobudatel je povinny poskytnat autorovi k vykonaniu inStalatnej podpory
dostato€n( su€innost, najméd poskytnutim potrebnych informécii o svojom aktudlnom hardvérovom
a softvérovom vybaveni a po€te pracovnikov, ktori maji byt zaSkoleni. SGCinnost podla predchéadzajlicej vety
zahfia tieZ zaistenie pritomnosti a sacinnosti spravcu siete a pocitatového vybavenia nadobudatela.

Autor sa zavazuje poskytnat nadobddatelovi najeho vyziadanie tzv. inStalacny balicek sp6sobom podla dohody
stran, pricom tento balicek umoZni inStalaciu prisluSného modulu samotnym nadobddatelom, k omu je
nadobldatel opravneny len v rozsahu a v stlade s touto zmluvou.

I1l. Rozsah uzivacich prav (licencia)

Autor poskytuje touto zmluvou nadobddatelovi opravnenie na pouzivanie prislusného modulu na dobu trvania
tejto zmluvy, pri€om prvym diom trvania licencie je defi aktivacie prisluSného modulu. Nadobudatel je
opravneny pouzivat prislusny modul pre vedenie svojej agendy ako poskytovatela socialnych sluzieb, ato len
vo vztahu k poskytovaniu socialnych sluzieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresadch S3pecifikovanych
v prilohe €. 1tejto zmluvy. Nadobldatel' berie na vedomie, Ze prisluSny modul méze byt obmedzeny poctom
spracovavanych zdznamov, pricom toto obmedzenie je vtakom pripade uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy.
Nadobudatel je opravneny nainStalovat si prisluSny modul na lFubovolny pocet uZivatel'skych stanic (PC)

a pouzivat ho, pri splneni technickych podmienok Specifikovanych v prilohe €. 2 tejto zmluvy, z Fubovolného
miesta.

V stlade so znenim predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku nie je nadobldatel opravneny pouzit prislusny modul
inym sp6sobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajicom bode tohto
¢lanku zmluvy, najmé nie je opravneny vytvarat akékolvek rozmnozZeniny prislusného modulu alebo savisiacich
materialov, s vynimkou zaloznej kopie potrebnej pre pouzivanie prislusného modulu.

Nadobudatel' nie je dalej oprdvneny menit, spatne prekladat, dekompilovat alebo disassemblovat programovy
kod prislusného modulu alebo jeho cCasti, popripade odblokovavat, ruSit alebo obchadzat ochranny systém
prislusného modulu, pretoZze prislusny modul sa s ostatnymi modulmi a pocitacovymi programami, ktorych data
je podl'a svojej programovej dokumentacie uréeny vyuzivat alebo s ktorymi méa urcené data zdielat, prepaja iba
automatizovanym spdsobom. Nie je urCeny na prepdjanie s inymi programami na zaklade uZivatel'skej Upravy
programového koédu alebo rozhrania, pretoze takato Uprava moze funkénost prislusného modulu obmedzit ¢i
Uplne vylagit.

Nadobuddatel je povinny zdrZat sa odstrafiovani alebo zmien zapisanych aj nezapisanych ozna€eni prisluSného
modulu, firmy autora alebo akychkolvek inych (dajov vedlcich k identifikacii dotycného pocitacového
programu alebo autora.

Nadobudatel' dalej nie je opravneny udelovat k prislusnému modulu sublicenciu tretim osobam ani im inym
sposobom poskytovat prislusny modul alebo prava k nemu ¢i pristup k nemu.

V pripade, Ze nadobudatel’ porusi akukol'vek z povinnosti stanovenych mu tymto ¢lankom zmluvy, zavdzuje sa
za kazdé jednotlivé poruSenie uhradit autorovi zmluvnd pokutu vo vySke desatndsobku mesatnej odmeny za
poskytnutie opravnenia nadobudatel'a na pouzivanie prislusného modulu podla tejto zmluvy (tj. desatnasobku
celkovej mesatnej odmeny za pouzivanie vSetkych modulov v stlade s prilohou ¢. 1tejto zmluvy), a to v lehote
do 15 dni odo dna, kedy bude autorom vyzvany k jej Uhrade. Autor ma aj napriek Ghrade zmluvnej pokuty pravo

na nahradu Skody spdsobenej porusenim povinnosti, ku ktorej sa zmluvna pokuta vztahuje, v plnej vyske.

Z dovodu odstranenia pripadnych pochybnosti strany prehlasuji, Ze poruSenim povinnosti Specifikovanej
predchadzajicim bodom sa rozumie tieZz pouzitie prislusného modulu pre iné zariadenie neZ je zariadenie podla
prilohy €. 1tejto zmluvy, tj. najméa pouzitie v takomto zariadeni alebo pre evidenciu agend takéhoto zariadenia.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

IV. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze opravnenie nadobldatela na pouzivanie prislusného modulu na zéklade tejto zmluvy sa
poskytuje Gplatné, a to za odmenu vo vyske Specifikovanej v prilohe & 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej
odmene je zahrnut4 cena uZivatel'skej priru¢ky, cena za uzivatel'skd podporu, cena za tvorbu aktualizanych
stborov, cena za doruCenie aktualizacného stboru a cena za inStalacni podporu, vSetko v zmysle a v rozsahu
stanovenom touto zmluvou. K odmene bude Gctovand dan z pridanej hodnoty (DPH) podla platnych pravnych
predpisov. Pokial' nadobudatel’ nie je v dobe uzatvorenia tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp.
platitelom DPH a v budicnosti sa takouto osobou stane, je povinny bez zbyto¢ného odkladu o takejto zmene
pisomne informovat autora a zaroveil mu pisomne oznamit' defi, ku ktorému tato zmena nastala a svoje 1C DPH;
v opatnom pripade nesie zodpovednost za Skodu, ktora poruSenim tejto povinnosti autorovi vznikne.

Odmena autora bude hradena sposobom $pecifikovanym v prilohe C. 1 tejto zmluvy, a to na zéklade dafovych
dokladov vystavovanych autorom so splatnostou Strnast’ dni odo dha vystavenia.

V pripade ome3kania nadobldatela s Ghradou odmeny podla tohto Clanku zmluvy je nadobldatel povinny
zaplatit autorovi Groky z omeSkania vo vySke 0,05% z dlznej Ciastky denne. Zaplatenim Groku z omeSkania nie
je dotknuté pravo autora na nahradu Skody, pripadne na dalSie naroky podla tejto zmluvy alebo platnych

pravnych predpisov.

Nadobudatel’ vyslovne sthlasi so zasielanim vSetkych autorom vystavenych danovych dokladov v elektronickej
podobe, ato e-mailom na e-mailovi adresu nadobudatel'a uvedent v prilohe €. 3 tejto zmluvy. Pripadnd zmenu
Gdajov uvedenych v prilohe €. 3 je nadobddatel povinny oznamit autorovi pisomne (aspofi elektronickou
formou), pri€om zmena sa povazuje voci autorovi za G€innG odo dia, kedy tento zaSle nadobddatel'ovi na novy
kontaktny e-mail potvrdenie o doruceni prislusnej zmeny. Danovy doklad sa povazuje za doru€eny vzdy diom
jeho odoslania na kontaktny e-mail nadobldatela uvedeny v prilohe €. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-
mail oznameny autorovi neskdr postupom podla predchadzajicej vety.

Autor je opravneny zvysit kazdorocne s G¢inkom k 1 januaru daného roku vysku odmeny stanovenu v tejto
zmluve o mieru inflacie merant indexom spotrebitel'skych cien za predchadzajdci kalendarny rok vyhlasovanu
Statistickym uradom Slovenskej republiky. Toto zvy3enie odmeny méZe autor vykonat' len samotnym zvysenim
fakturovanej Ciastky a pomocou sprievodného listu v januari kazdého roka, akonahle obdrzi potvrdenie o miere
inflacie od Statistického Gradu Slovenskej republiky. Pravo zvysit odmenu tymto spdsobom médZe autor vykonat
i suhrnne spatne za viacero predchadzajucich kalendarnych rokov trvania tejto zmluvy, pokial vo vztahu
k tymto kalendarnym rokom toto pravo zvySenia odmeny neuplatnil.

V. Zaruka za vady

Autor tymto preberd zavézok, Ze prislusny modul bude po dobu trvania tejto zmluvy aza podmienok dalej
uvedenych technicky spdsobily k uzivaniu v stlade stouto zmluvou a s dodavanou dokumentaciou (dalej iba
»zaruka*). Vystupy prislusného modulu vSak maju len podporny, nie zavdzny charakter. Nadobudatel je
povinny si spravnost vystupov aich suilad s prislusSnymi predpismi skontrolovat. Za pouzitie vystupov
prislusného modulu, vratane do6sledkov takéhoto pouzitia, zodpoveda nadobldatel. Autor neprebera
zodpovednost za plnenie povinnosti, ktoré sa vztahujo na nadobldatela, a ku ktorych plneniu mo6ze byt
prislusny modul podpornym néstrojom.

Zaruka poskytnutd autorom podla predchadzajlceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy prislusny
modul nie je prevadzkovany v stlade s odporucenim autora, najmé na ucely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore
s uzivatel'skou priruckou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobcov, ktoré mézu znemoznit
bezchybny chod prislusného modulu alebo poéitada. Dalej sa tento zavazok autora nevztahuje na pripady, kedy
je funkcénost prislusSného modulu alebo pouzitel'nost jeho vystupov obmedzena ¢i vylucena v dosledku zmien
individualneho uzivatel'ského nastavenia prislusného modulu vykonanych nadobtdatelom alebo podl'a pokynu
nadobudatela, alebo ked je prislusny modul pouzivany na chybne nakonfigurovanom pocitaci alebo na chybne
nakonfigurovanej pocitaCovej sieti. Zaruka sa dalej nevztahuje na pripady, kedy nadobddatel vykonal zasah do
stborov prislusného modulu.

V pripade, ak sa v prislusnom module vyskytnd vady kryté zarukou podla tohto €lanku zmluvy (dalej tiez len
»~incident”), je nadobddatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne ozndmit spdsobom podla ¢lanku II.
bodu 2.3. tejto zmluvy, pricom takéto ozndmenie musi obsahovat’

popis prejavov incidentu,

popis ¢innosti nadobUdatel'a, ktord predchéadzala vzniku incidentu,

text chybového hlasenia (ak bolo takéto hlasenie nadobddatelovi zobrazené).

Autor sa zavézuje zahdjit preverovanie povahy a pri€iny incidentu (zahdjit' rieSenie incidentu) a potvrdit tdto
skuto€nost nadobUdatelovi v €o najkratSej moznej dobe, najneskdr vSak nasledujlci pracovny def.

Autor sa potom incident zavédzuje vyrieSit (odstranit’ vadu) vzdy v technicky najkratSej moznej lehote s ohl'adom
na povahu incidentu. Incident rie$i autor spésobom podla vlastného uvaZenia, priCom nadobudatel je povinny
poskytnat mu vSetku potrebnd sacinnost.

Zéruka sa nevztiahuje na vady spésobené vy3$Sou mocou.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

V1. Ostatné dojednania

Nadobudatel nesie vSetku zodpovednost za pripadnd Skodu sposobent pouzivanim prislusného modulu, najma
za Skodu vzniknutd chybnou obsluhou prislusného modulu alebo jeho instaldciou v nevhodnom prostredi.
Nadobudatel' dalej nesie v3etku zodpovednost za pripadni Skodu vzniknutd jemu, jeho pracovnikom alebo
tretim osobam v do6sledku uzivania prislusného modulu (predovsetkym napriklad uzivanim prislusného modulu
nad ramec jeho urcenia) alebo v désledku nemoznosti uzivania prislusného modulu, alebo za akikol'vek Skodu

vzniknutd v slvislosti s tym.

Nadobtdatel dalej berie na vedomie, Ze k funkénosti prislusného modulu musia uZivatel'ské stanice (PC) spiiat
poziadavky Specifikované v prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Nadobuddatel berie na vedomie, Ze ak bude prislusny modul pouzivat na spracovanie citlivych udajov, bude ako
prevaddzkovatel' spractvania osobnych (dajov povinny tieto (daje zabezpeCit pred neoprdvnenym alebo
ndhodnym pristupom. V sulade s touto zdkonnou povinnostou nadobUdatel'a sa autor tymto zavézuje zachovévat
mlcanlivost vo vztahu ku vSetkym osobnym ddajom spracovdvanym prislusnym modulom, s ktorymi sa pri
¢innostiach vykonavanych na zaklade tejto zmluvy alebo v sdvislosti s fiou zozndmi. Povinnost mlcanlivosti sa
vztahuje tieZ na pracovnikov autora a trvé aj po ukon€eni zmluvného vztahu zaloZzeného touto zmluvou.

Nadobudatel' berie na vedomie, Ze prislusny modul nie je uréeny k vedeniu zdravotnickej dokumentacie len
v elektronickej podobe a preto je vzdy povinny vychadzat len z Gdajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokumentacie. V pripade, Ze tato povinnost nadobddatel porusi, nenesie autor Ziadnu
zodpovednost za akékol'vek nasledky, ktoré v désledku tohto porusenia alebo v savislosti s nim vzniknd.

VII. Trvanie zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitl, a to na dobu 12 mesiacov od 1.1.2018.

Pokial’ sa zmluvné strany nedohodn( inak, po uplynuti doby trvania tejto zmluvy, zmluva sa dodatkom prediZi o
dohodnuty ¢as.

Kazda zmluvna strana je opravnenda tato zmluvu kedykolvek vypovedat v lehote troch mesiacov ku koncu
kalendéarneho Stvrtroka, a to aj bez uvedenia doévodu..

V pripade, ak nadobuddatel’ porusi- niektord svoju povinnost stanovend mu ¢lankom |IIl. tejto zmluvy, alebo
v pripade jeho omeSkania s Ghradou odmeny ¢i jej cCasti dlh§im nez 30 dni, je autor opravneny zmluvu
kedykol'vek vypovedat bez vypovednej doby (s G€innostou ku diu dorucenia vypovede).

Bezprostredne po ukonceni trvania tejto zmluvy je nadobldatel povinny odstranit v3etky rozmnoZeniny
prislusného modulu z pocitatov, na ktorych bol tento pouZivany, vSetky dalSie rozmnozeniny, ktoré mé
k dispozicii a dalej je povinny zdrzat sa akéhokolvek dalSieho pouzivania prislusného modulu. V pripade
poruSenia tejto povinnosti nadobldatela sa tento zavédzuje uhradit autorovi zmluvnd pokutu vo vyske
desatnasobku mesacnej odmeny za poskytnutie opravnenia nadobldatela k pouzivaniu prislusného modulu
podla tejto zmluvy (tj. celkovej mesatnej odmeny za pouzivanie vSetkych modulov v sulade s prilohou €. 1tejto
zmluvy), ato v lehote do 15 dni potom, ¢o bude autorom kjej Ghrade vyzvany. Autor méa aj napriek Uhrade
zmluvnej pokuty pravo na Uhradu Skody spdsobenej poruSenim povinnosti, ku ktorej sa zmluvna pokuta
vztahuje, v plnej vyske.

Pred skonCenim trvania tejto zmluvy sa mo6Zu strany dohodnlt na vykonani exportu databazy prislusného
modulu autorom pre dalSie vyuZzitie nadobddatel'om, ato vo formate, na ktorom sa strany dohodnl. Sucastou
tejto zvl&3tnej dohody bude tieZ cena za vykonanie exportu.

VIIl. Zavere€né ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu. Kazda zo zmluvnych stran
dostane po jednom rovnopise.

Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom, najma zdkonom ¢. 618/2003 Z.z.., autorsky zakon, v zneni neskorSich
predpisov a zdkonom €. 513/1991 Zb., obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvu je mozné menit len formou pisomnych dodatkov. VSetky prilohy sG nedelitel'nou stcastou tejto zmluvy.

Pripadna neplatnost' niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni. Ugastnici
zmluvy sa v takom pripade zavazujd poskytovat si vzajomn( sucinnost s cielom uzatvorit dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatna ¢ast zmluvy nahradend novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo dna,

kedy tato potreba vznikne.



8.5. Tato zmluva nadoblda platnosti diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a U€innost’ diom nasledujicim po
dni jeho zverejnenia v stlade s ust. § 47a obCianskeho zakonnika.

Ucastnici zmluvy prehlasuju, Ze si zmluvu prec&itali, rozumeju jej obsahu, Ze zmluva odpoved4 ich slobodnej

8.6.
a pravej voli. Dalej potvrdzujd, Ze zmluva nebola podpisana v tiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienok.

V Bmé dna 1.1.2018

Ing. Jiri hhilousek, MBA, konatel’ Mgr. Gabriela Lukacova, riaditel'’ka

za Centrum socialnych sluzieb - BYSTRICAN

za IReScm, s.r.o.
nadobddatel

autor

Prilohy:
e priloha €. 1: zoznam zariadeni, vo vztahu ku ktorym bude prislusny modul pouzivany a vy$ka odmeny autora
e priloha €. 2: Specifikacia pocitacového programu a modulov

priloha €. 3: kontaktné Udaje nadobUdatel'a pre elektronické zasielanie dafiovych dokladov



PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENI, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE PRISLUSNY MODUL POUZIVANY A VYSKA
ODMENY AUTORA

Centrum socialnych sluzieb - BYSTRICAN, Zakvasov 1935/453, PovaZska Bystrica, 017 01

Modul Limit Odmena bez DPH za 1 kalendarny mesiac
Stravovacia Cast’ 81,04 EUR
Sklady 20,26 EUR

* Za jednu kliento-sluzbu sa povazuje evidencia 1 fyzickej osoby v radmci 1 socialnej sluzby poskytovanej
nadobudatelom tejto osobe, ktorej agenda je vedena prostrednictvom prislusného modulu.

Platobné podmienky:

Odmena bude U€tovana vzdy za rok, resp. jeho cCast v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu roku, ato vzdy do
desiateho dfia prvého mesiaca prislusného prvého mesiaca prislusného roku (v prvom obdobi do desiateho dia po
aktivacii modulu).

Za den uskutoCnenia zdaniteI'ného plnenia sa povazuje den vystavenia dafového dokladu.

PRILOHA C. 2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A MODULOV

Program je urceny pre osobné pocitace s operatnym systémom Microsoft Windows. Program plne podporuje zdiel'anie
dat prostrednictvom sietovej prevadzky. Zakladny program umoziuje zalohovanie, obnovu dat zo zalohy, nastavenie
uzivatel'skych ac¢tov a pristupovych prav. Suc€astou programu je aj servisny modul umoZznujici opravu a komprimaciu
databazy a vytvorenie servisného suboru.

Dalgia funk&nost je rozdirovana nasledujiucimi modulmi:

Modul Socidlna €ast slizi na evidenciu klientov. Poskytuje nasledujdce funkcie: vypocet Ghrad za pobyt, vypocet
vratiek a evidencia nepritomnosti klienta, evidencia doplatkov za lieky, evidencia finanEnych depozit, evidencia
hmotnych depozit, hromadna vyplatnica, hromadné vyuctovanie, export dat do Microsoft Wordu a Microsoft Excelu,
uzavierka, tla¢, nastavenia a Ciselniky.

Modul Dokumentacia Kklienta slizi pre vedenie socidlnej a oSetrovatel'skej dokumentacie klienta. Poskytuje
nasledujuce funkcie:, tvorba formuldrov dokumentéacie (Prvy kontakt pri prijme do zariadenia, Anamnéza, Barthelov
index, Neuromentalny index, Zaznam o priebehu adaptacie a dalSie), tvorba individualnych planov - evidencia
osobnych cielov klienta a ich hodnotenie, tvorba planov starostlivosti a rizikovych planov, sledovanie realizacie
poskytnutej starostlivosti vratane napojenia na terminaly na Ciarovy kod spolo¢nosti IReSoft, tvorba oSetrovatel'skych
planov podla taxonémie NANDA-I, planovaci kalendar intervencii, realizacia oSetrovatel'skych planov, evidencia
zdznamov a hodnoteni starostlivosti, evidencia a objednavky liekov a LOP.

Modul Vykazovanie na ZP slizi na zadavanie vykonov a ich vykazovanie na zdravotné poistovne. Poskytuje
nasledujucu funkénost: zadavanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a davok podla datového rozhrania
UDZS, vytvorenie faktar a sprievodnych listov, opravné a aditivne davky.

Modul Stravovacia cast’ slizi na evidenciu stravovacej agendy. Poskytuje nasledujice funkcie: zostavenie jedalnych
listkov, vytvorenie rozboru podla kategérii stravnikov, vystavenie vydajky, odpis vydajky zo skladu potravin, evidencia
skuto€nej spotreby a stravovacich noriem, sledovanie platieb za stravu, uzavierky, tla¢, nastavenia a ¢iselniky.

Modul Sklady slizi na evidenciu skladov. Poskytuje nasledujice funkcie: evidencia skladov aich poloziek
v priemernych cendach, prijem, vydaj, hromadny prijem, hromadny vydaj, uzavierky, tla¢, nastavenia a ¢iselniky.



Modul Zamestnanci slGzi k evidencii zamestnancov. Poskytuje nasledujuce funkcie: tvorba dlhodobych a mesacnych
planov sluzieb, spracovanie dochadzkovych vykazov, napojenie na dochadzkové ¢itatky spolo¢nosti IReSoft, exporty
do vybranych mzdovych programov, hodnotenie zamestnancov vratane evidencie osobnych cielov, evidencia
vzdelavacich potrieb a akcii zamestnancov, vytvorenie vzdelavacieho harmonogramu organizécie.

Modul Manazérska cast’ slizi pre riaditelov a vedlcich pracovnikov. Poskytuje nasledujice funkcie: prehladné
Statistiky o prevadzke a ekonomike celej inStitlicie, moznost zobrazit' si najréznejSie suhrnné tabul'ky a grafy, prehlad
vyuzivani jednotlivych modulov informaéného systému, upozornenie na z&lohovanie, upozornenie na aktualizacie
systému.

Modul Terénne sluzby sliZi na evidenciu klientov a Ziadatel'ov. Poskytuje nasledujicu funk€nost: stanovenie rozsahu
starostlivosti v ramci zmluvy s klientom, planovanie terénov, realizacia starostlivosti, rozvozy obedov, hromadné
vyuctovanie vr. vedenie pokladni, individualne planovanie a vedenie dokumentécie klientov, napojenie na prenosné

termindly spolo¢nosti IReSoft.

Minimalna konfiguracia pocitaca pre riadne fungovanie prislusného modulu:
e PC soperatnym systtmom Windows Vista a novSie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, pricom operacny
systém musi byt podporovany vyrobcom a musi byt aktualizovany na najnovsiu verziu,
e Operatnd pamat 4 GB RAM
* RozliSenie monitoru 1024x768 pixelov
e Administratorsky pristup pre inStalaciu klientskej aplikéacie

Poziadavky pre moznost pristupu k programu z viacerych stanic (PC):
e Zdielan4 zlozka na operacnom systéme Windows v ramci pocitaCovej siete pre umiestnenie zdielanych
siborov a databdze. Databazu je tiez mozné umiestnit na Microsoft SQL Server, ktorého licenciu, inStalaciu
a konfiguraciu si zaisti sam nadobldatel.
e Stabilna lokalna pocitacova siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlostou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup
RDP (napr. terminalovy server)
e Bezdrbtova siet Wi-Fi nie je z dévodu nestability podporovana

PRILOHA C. 3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATELA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobudatel v stlade s Cl. 1V. licenénej zmluvy sdhlasi s elektronickym zasielanim daffiovych dokladov vystavenych
autorom na zéklade tejto zmluvy, a to na nizSie uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie dafiovych dokladov):

Kontaktna osoba pre fakturaciu: Mgr. Gabriela Lukacova
E-mail pre zasielanie dafovych dokladov: gabika.lukacova@ csshystrican.sk
Telefon: +421 911 881 229


mailto:gabika.lukacova@cssbystrican.sk

